YTBEPKIAIO:

HOJIOXEHHE

0 NIOPsIAKE H YCJI0BHAX NPEJ0CTABJICHHUA IJIATHBIX
MENUIHHCKHX yCIyr

B 000 «IIEHTP 3KO»



1. OBIIME NOJIOKEHUS, UCITOJIB3YEMBIE TEPMUHBI

1.1. Hacrosiee ITonoxkeHne persaMeHTUPYET TOPSAIOK U YCIOBHUS MPEIOCTABIEHHS IPaKIaHaM
wiatHeiX MeauiuHCKux yeayr B OO0 «IIEHTP DKO» (mamee — Ilentp, UcnmoaHuTEND),
BKIIIOYAs TMOPAJOK OOpalleHus TpakgaH, MpeJoCTaBieHUus HWH(POpPMAIMM O IUIATHBIX
MEAMIMHCKUX YCIIyTax, 3aKJIIOYeHHUs, M3MEHEHHUS U HCIOJHEHHS JOTOBOPOB 00 OKa3zaHUU
IUIATHBIX ~MEIUIMHCKUX YCIYI, 3aKJIOYEHHsI JIONOJHUTENbHBIX COIJIAIIEHUHA U  HHBIX
JOKYMEHTOB, M3MEHSIOIIUX WJIH JOMOJHSIOUMX OO0bEM OKAa3bIBAEMBIX MEIUIUHCKUX YCIYT,
NOPSAJOK OIUIaThl MEIUIMHCKUX YCIYTr, OTKa3a OT WX IOJY4YEHHs, PACTOPKEHHUS JI0TOBOPOB,
MOPSAIOK pacCMOTpeHHsl oOpallleHuii MalMeHTOB U MHbIE BOIMPOCHI, CBA3AHHBIC C peaau3alueit
npaB U 00s13aHHOCTEN OTpeOUTENeH U 3aKa3YHKOB.

1.2. Hacrosmee Ionoxenue pa3paboTaHo B COOTBETCTBHH C:

o [I'paxnmanckum komgekcom Poccuiickoin denepannu;

e  @enepanpubiM 3ak0oHOM OoT 21.11.2011 Ne 323-d3 «OO6 ocHOBax OXpaHBI 3JI0POBBS
rpaxaaH B Poccuiickoit denepanuny;

e 3akoHoMm Poccuiickoii ®epeparuu ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3amure mpaB
oTpeOuTeneiy;

e  ®enepanbHbiM 3aKOHOM OT 27.07.2006 Ne 152-®3 «O nepcoHaIbHbIX JaHHBIX;

e Ilocranosnenuem IlpaButenbctBa Poccuiickoit ®enepanun ot 30.05.2026 Ne 659 «O6
yrBepxkaeHun llpaBun mnpenoctaBieHuss MEIWLMHCKUMU OPraHu3alUsIMU  IUIATHBIX
METUIIMHCKUX YCIIYT;

e HHBIMU HOPMAaTUBHBIMH MPaBOBbIMH akTamMu Poccuiickoit ®enepauuu B chepe OXpaHbl
37I0POBBS TPAXKIaH.

1.3. cnonib3yemble TEPMUHBL

JloroBOp — 0roBOp 06 OKa3aHWM IUIATHBIX MEIUIMHCKHX YCIYT, 3aKIFOUCHHBIA MEKITy
UcnonuuteneMm u [lorpedurtenem u/min 3aka3unkoM, B COOTBETCTBUM C KOTOPBIM cnonHuTens
00si3yeTcss OKa3aTh IPEeAyCMOTPEHHbIE JOTOBOPOM IUIATHBIE MEIUIMHCKHE YCIyTH, a
[Torpeburens n/mm 3aKka3ynuK — OPUHATDH U OMJIATUTh UX HA YCIOBHUSAX JOTOBOpA.

HUcnoanurens / llentp — OO0 «IEHTP DKO».

IHoTpeduTENb — (hU3HUECKOE JIUII0, MMEIOIIEE HAMEPEHUE MOTYIUTh TUIATHBIE METUIIAHCKUE
ycIyrd nu00 TMOodydarolee IJIaTHble MEOWIIMHCKHE YCIYTH JHMYHO B COOTBETCTBUU C
JoroBopom.

3aKa34yuK — (QuU3MYECKOe WM FOPHUANYECKOE JIMIO, MMEIOIIEe HaMEPEHHE 3aKa3aTh WU
NpUOOpecCTH TMIaTHbIE MEIUIIMHCKHE YCIYrd 00 3akKasblBalolllee WU MpuoOpeTaroliee
TJIaTHBIE METUIIMHCKUE YCIIYTH B COOTBETCTBHH ¢ [[loroBopoM B moms3y [loTpeduternsi.

IMauueHT — IToTpebuTesh, KOTOPOMY HETTOCPEICTBEHHO OKAa3hIBAIOTCS MEAUIIMHCKHE YCIYTH.

JlonosiHUTEILHOE COTJIAIIEHUE — JOKYMEHT, SBISIOIIUNCS HEOTHEMIIEMON YaCThIO
JloroBopa © cojep alliuii COTJIaCOBAHHBIE CTOPOHAMH HW3MEHEHHUS W/WIU JOTMOJIHEHUS K
ycioBusiM JloroBopa, B TOM 4YHCJIE B 4aCTH 00beMa, BH/IA, CPOKOB U CTOMMOCTH MEIUITMHCKHIX

YCIIYT.

3asiBjIeHHEe — JAOKYMCHT, MOAIIUCHIBAEMbII HOTpe6I/ITCHCM /MM 3aKa3unKoM B ClIydasix,
npeaAyCMOTPCHHBIX HOFOBOPOM, B TOM 4YHUCIIC JIA BBIPAXKCHHUA IHUCBMCHHOI'O COrjlaCus Ha
OKa3aHHuC NOIIOJHUTCIIbHBIX INIATHBIX MCIUIUHCKUX YCIIYTI', U3MCHCHUA o0BeMa MCIHUIMHCKUX



ycayr, npucoeanHeHus kK JloroBopy B kauecTBe cTopoHbl w/miu IloTpeburens, a Takxke s
o(opMIIEHHS UHBIX IPETYCMOTPEHHBIX J0roBOPOM U3MEHEHUI.

CMeTa — J0KYMEHT, COIEpHKAIIMI COTIACOBAHHBIA CTOPOHAMU OOBEM M CTOMMOCTH ILIATHBIX
MEUIIUHCKUX YCIIYT.

IpeiickypalT — J[OKyMeHT, COAEpXKalluil IMepeYeHb M CTOMMOCTh MEIHI[MHCKUX YCIyT,
OKaspIBaeMbIX McnomnureneM.

NudopmupoBanHoe 100poBOJILHOE COriacue HA MeAUIMHCKOe BMemaTeabcTBo (MAC) —
coriacue Ha MEIUIIMHCKOE BMEIIATEeIhCTBO, O(opMIIsieMOe B COOTBETCTBUU ¢ DeaepanbHBIM
3ak0oHOM Ne 323-D3 1 yCTaHOBJICHHBIMH B COOTBETCTBHH C HUM TPEOOBAHUSMH.

YBenomiienne — CooOlienne, cojaepikainee IOPUANYECKH 3HAYUMYI0 HH()OPMAIHIO JIHOO
WHBIE CBEACHUS, UMEIOIIIME 3HAUCHHE JIJIsl ucnoyineHust Jloroeopa.

MeauuuHCKas JOKyMEHTalUUsd — JIOKyMEHTBI, COJIEPXAllle CBEACHHS O COCTOSHUH
310poBbs [lanmenta, pesynbprarax 00C/IeA0BaHUM, TUArHOCTUYECKUX U JIeYeOHBIX MEPONPUATUN
Y UHBIE CBEACHUS, IIPElyCMOTPEHHBIE 3aKOHOAATENBCTBOM Poccuiickoit denepannu.

Pexomenganuu / HasHayeHUA — Hasnauenus MeIMIIMHCKOrO paOOTHHKA,
npeaOCTaBJICHHBLIC HOTpC6I/ITeHIO B CBsI3U C OKA3aHUECM MGHHHHHCKOﬁ IIOMOIIHU U OTPAXCHHLIC B
MGHHHHHCKOﬁ IIOKYMGHTaIII/II/I.

2. MOPAAOK 3AK/JIIOYEHUA, USMEHEHUSA, UCIIOJITHEHUSA U
PACTOPXEHUSA JOI'OBOPA

2.1. Jlo 3akmouenus Jlorosopa Ucnonuurens npenocrasnser [lorpebuTeno n/uim 3aKka3quKy
UHGOPMAIIMI0O O TOPSAKE U YCIOBUSAX TMPEAOCTABICHUS TUIATHBIX METUIIMHCKUX YCIIYT,
MPEYCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATENIbCTBOM Poccuiickoit @enepanuu, HactosmmMm [lomoxxeHueM,
uH(pOpMAIIMI0O O MEIUIMHCKON opranuzanuu, llpelickypant, a Takke HHPOPMAIUIO O
BO3MOXHOCTH IIOJIYYCHHA COOTBETCTBYIOUIUMX BHUIOB H 00BEMOB M€I[I/IIII/IHCKOI>1 IIoOMOIIH1 oe3
B3UMaHMsl TUIaThl B paMKax MPOTPaMMbI TOCYAapCTBEHHBIX TapaHTHIl OecIIaTHOTO OKa3aHUs
TpaxxjaHaM MG)II/IHI/IHCKOI71 IIOMOIITH.

2.2. Jloroeop 3aknmrodaercs [lorpeburenem n/mnu 3aka3uukom ¢ VICONHUTENEM B TMCHMEHHOM
dopme.

[Topsimok 3akmoueHus JJoroBopa AMCTaHIIMOHHBIM CIIOCOOOM OIpeeseTcs 3aKOHO1aTeIbCTBOM
Poccuiickoit @eaeparnuu n HactosmumM [lonoxeHueM.

2.3. JIoroBop MOJKEH COIEPKATh CBEICHUS, NpPEeIyCMOTpeHHble mnyHKToM 23 Ilpasmi,
yrBepxkaAcHHbIX [locTanoBnenuem [IpaButensctea PO Ne 659, B ToMm uncie:

a) ceeaeHust o6 Mcnomaurene;
0) ceenenus o [loTrpedurerne;

B) CBEJICHHS O 3aKOHHOM IpezacraButeine [loTpedurens nubo nuie, 3aKIOUYaAIOIIEM T0TOBOP OT
umenu [lorpeburens;

T') CBeJICHHS 0 3aKa34yuKe, €CIM 3aKka3zyuk oTyimuaercs oT [lorpedurens;

1) IepeueHb MIATHBIX MEAUIIMHCKUX YCIYT;



€) CTOMMOCTb TUTATHBIX MEAUIIMHCKHUX YCIYT, CPOKHU M MOPSAOK UX OIUIATHI;
) CPOK MPEAOCTABICHUS IJIATHBIX METUITUTHCKUX YCIIYT;

3) CBeleHus O JIuIe, 3aKiovaronieM JJorosop ot umenn Vcnonaurens;

1) noanucu Ucnomaurens, [lorpedutens n/mmm 3aka3unka;

K) OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH;

J) IOPSIIOK U3MEHEHUS ¥ pacTopkeHus Jlorosopa;

M) MOPSIIOK BBIIAYU MEIUIIMHCKHX JJOKYMEHTOB;

H) YBEJIOMJICHHE O TOCIEACTBHIX HECOOIOICHNS HA3HAYCHUN U PEKOMEHIAIMN METUITUHCKOTO
pabOTHHKA;

0) HHBIC YCJIOBU, OIIPEACIIACMBIC CTOPOHAMMU.

2.4. Jlo 3axmouenus Jlorosopa Mcnonnurens B nucbMeHHOM (Gopme yBemomisger [lorpedurens
u/mim 3aKa3dyrka O TOM, YTO HecOoOJroieHne Ha3HaueHH (pekoMeHanuii) McnomHurens, B TOM
YKCJIE Ha3HAYEHHOr0 PEeXHMa JICYEHUS, MOKET CHU3UTh KaueCTBO IPENOCTaBIsEMOM IUIATHOM
MEAMIMHCKON YCIIYTH, MOBJI€Yb HEBO3MOXKHOCTh €€ 3aBEPILEHUS B YCTAHOBJIEHHBIM CPOK JIMOO
OTPHUIATENIHO CKa3aThCs Ha COCTOSIHUU 3710pOBbs [loTpeduTens.

25 KomnuecTBo OK3CMILIAPOB I[OFOBOpa COOTBCTCTBYCT KOJIHUYCCTBY CTOPOH HOFOBOpa, 3a
HCKIIIOYCHHUEM CJIYHYacCB 3aKITOUYCHUA HOFOBOpa JUCTaHIIMOHHBbIM CII0CO00OM.

JloroBop XpaHHUTCS B MOPSIZIKE, YCTAHOBICHHOM 3akoHOAaTenbcTBOM Poccuiickoit deneparnu 00
ApXHUBHOM JIETIE.

3. JOIMOJIHUTEJBHBIE MEJUIIUHCKHUE YCJIYI'N

3.1. B caydae ecnmm B mpomecce OKa3aHMs IUIATHBIX MEIUIUHCKMX YCIYT BO3ZHHMKAET
HeoOXoauMocTh okazaHus [loTpeOutento w/wnm 3aka3uyuky MEAMIHMHCKHX —YCIyr, He
npexycMoTpeHHbIX JloroBopoM, McmomauTtens o0si3aH mpeaynpenuts o0 3tom [loTpedutens
n/uau 3aKazJuka.

Oxa3aHue Takux MCIUIMHCKUX YCIYyI' Ha B03M63I[HOI>’I OCHOBC OCYHICCTBIIACTCA IIOCJIC HX
coriaaCoBaHUsA HOTpe6I/ITeHeM 1/WIIH 3aKa34MKOM B NnopAIKE, YCTAHOBJICHHOM I[OFOBOpOM, B TOM
YUCJIC MYTEM MMOATIMCAHUSA HOHOHHI/ITGHBHOFO COTJIallICHMA, 3asgBiaeHU TU00 HHOIO AOKYMCHTA,
COACPKAIICTO CBCACHNA O COOTBCTCTBYIOIIUX MCAUIUHCKUX YCIyrax U UX CTOUMOCTH.

3.2. B cnydasx, Korja 3aKOHOAATENLCTBOM Poccmiickoit ®enepanmyu IpemycMOTPEHO
MojlyueHue mucbMeHHoro cornacus llorpeburens w/miam  3aka3uMka Ha  OKa3aHHeE
COOTBETCTBYIOIIUX MEIUIIMHCKUX YCIYT, TaKoe coriacue odopmisercs B MACEMEHHOU dopme
JI0 HayaJla OKa3aHUsl COOTBETCTBYIOIIUX YCIIYT.

33 B cjiydac C€CJIM MCIOAUIMHCKUC YCIYIr'M OKa3bIBAOTCSA HCEIIOCPCACTBCHHO HOTpC6I/ITCHIO,
MUCBbMCHHOC COTJIACHUC HA UX MOJTYUYCHUC TPCAOCTABIACTCA COOTBETCTBYOIIUM HOTpe6I/ITCJ'ICM.

Ecmu [loroBop 3axitoueH 3aka3zuvkoM B monb3y lloTpeburtens, NHUCbMEHHOE corjiacue
npenoctasisiercst [lorpedurtenem n 3aka3unkoM B Cllydasix, MpeaycMOTpeHHBIX [IpaBuimamm,
yrBepxkaAcHHbIMU [locTanoBieHnEM Ne 659.



3.4. 3asBnenuwe 0 cOrnacu¥ Ha OKa3aHHE JOMOJHUTENBHBIX IUIATHBIX MEIULIUHCKHX YCIYT,
nonnucanHoe I[lorpeburenem w/mnm 3aka3drMkoM B COOTBETCTBHM C YCIIOBUSMHU JloroBopa,
ABIISIETCS. OCHOBAHUEM JJIsl BKIIIOUEHUSI COTJIACOBAHHBIX MEAMIIMHCKHX YCIyr B 00BEM YCIYT,
OKa3bIBAEMBIX B pamKkax JloroBopa, Mpu yCIOBHH COONIOJACHUS TPEOOBAHUN 3aKOHOIATEIHCTBA
Poccutickoii ®@enepanuu k GopMe COrIacoBaHMs COOTBETCTBYIOIINUX YCIIYT.

3.5. Tommucanne Hcnonnutenem 3asBieHUS SBISETCS HEOOXOAMMBIM B Clydasx, KOraa
3asBienue odopmiser u3MeHeHWe ycioBui JloroBopa, 3akimodeHue JlOMOJHUTETHHOTO
coryiameHus JIn0o NHOe U3MEHEHHE JOTOBOPHBIX 00s13aTeNnbCcTB McmonHuTens.

Ecnu ke 3asiBiieHHE SIBIISIETCS TOJBKO MHUCBMEHHBIM corjiacueMm lloTpeburtens Ha moiydeHHUE
y)K€ MOpenycMOTpeHHoW JloroBopom yciayru JuO0 Ha MOJyd€HHE MEIULHUHCKOIO
BMEIIATEIbCTBA, OTJEIbHAS IMOJNUCh MpeiacTaButens VcnonHurtens Ha TakoOM COIVIACHHM HE
TpeOyeTcs, eciii HHOE He MPEeyCMOTPEHO 3aKOHOIaTeIbCTBOM WK JloroBOpOM.

4. CMETA

4.1. Ha okasaHue IUIATHBIX MEIUIMHCKHX YCIIYT, NPEAYCMOTPEHHBIX J[OroBOpOM, MOKET
COCTABIIATHCS TBepAas b0 npubimsurensHas Cmera.

[To tpebGoBanuto Ilorpeburens w/mnm 3akazumka nu6o Hcmomnutens cocraBieHue CMeTb
SBJISICTCS] 00S13aTEIIHHBIM.

Cwmera siBiIsIeTCS HEOTheMIIEMOM YacThio JloroBopa.

4.2. Tlpu u3MeHeHHH 00bEMa MEIMIMHCKHMX YCIYT, IPUCOEAMHEHUH HOBOro IloTpeburens k
HoroBopy a100 COrJacoBaHMM JOMOJHUTEIBHOW MEAMIIMHCKOW TMPOTpaMMbl  MOMKET
dbopmupoBatbcsi  aktyanusupoBanHas — (Cwmera, OTpa)karomas COIJIACOBAaHHBIA  Ha
COOTBETCTBYIOIIIEM dTare 00beM MEAUIIMHCKUX YCIYT U KX CTOUMOCTD.

4.3. ®opmuposanue HOoBoM CMeThI camo 1o cebe He IpeKpamiaer aekcrsue J[oroeopa u He
TpeOyeTr 3akitoueHuss HoBoro JloroBopa, eciu H3MEHEHHEe O(OpMIEHO B MOPSJIKE,
IpelycCMOTpEHHOM J[oroBopom.

4.4. B cnyuae ecnu nocne GpopmupoBanuss CMEThI BO3HUKAET MEIMIMHCKAsA HEOOXOIUMOCTh B
OKa3aHWUM JOTOJHUTEIBHBIX MEAMIIMHCKUX YCIYT, HE TMpeaycMOTpeHHbIX JloroBopom u
cooTBeTcTByOmeld Cwmerolt, Mcnonnutens mnpemynpexkaaer o0 stom [loTpeOutenss u/umu
3aka3umka.

Takwue YCIyru COrjlaCOBBIBAIOTCA W OIVIAYMBAIOTCA B IMOPAAKE, YCTAHOBJICHHOM I[OFOBOpOM u
HactosmuM IlonoxeHueM.

5. OCOBEHHOCTH AOT'OBOPA 1P OKA3AHUU MEIUITUHCKHUX
YCJIYT IBYM ITIOTPEBUTEJISAM

51 B cJIydac €CJii B paMKax OAHOIo I[or0Bopa MCIUIHUHCKUC YCIYI'M OKa3bIBAKOTCA ABYM U
Ooinee HOTpe6I/ITeJ'I$IM, KaXK I Takoi HOTpe6I/ITeHL ABIIACTCA CaMOCTOATCIIbHBIM
HOTpe6I/ITeJ'[eM n IlanmmeHTOM B OTHOIICHHH MCIUIOHUHCKUX  YCIIYT, OKa3bIBA€CMbIX
HCIMMOCPCACTBCHHO CMY.

5.2. Bxmouenue B oaun JloroBop aByx Ilorpeburereii He 03Ha4a€eT, YTO MEIUIMHCKUE YCIYTH,
OKa3bIBa€MbI€ OJIHOMY U3 HUX, CYUTAIOTCS OKa3aHHbIMU Jpyromy [lotpedurento.



5.3. Meguuuuckue ycnyrd, oOCI€NOBaHUS, aHAIM3bl, MATHOCTUYECKHE HCCIEN0BAHUS,
KOHCYJIbTallUK W HWHBIC MCIAUIMHCKUC BMCIIATCIILCTBA, HA3HAYCHHLIC HCEIOCPCACTBCHHO
KoHKpeTHOMY IloTpebutento, monaiexar oruiare cooTBeTcTByromMM IloTpeOurtenem, eciau
Horosopom unu CMeTol mpsiMo HE MPETyCMOTPEHO UHOE.

5.4. MeauuuHcKue ycayru, UMEromue o0mumii XxapakTep 1100 OKa3hbIBaeMbIE B MHTEPECAX 000MX
[Totpebureneii, MOTyT BKJIIOYAaThCs B 00111yI0 CMETy MpOrpaMMel.

[Topsimok pacmpeneneHuss U OIUIaThl CTOMMOCTH TaKUX YCIYT ompeaensiercs JloroBopoM u/miu
CMeToid.

5.5. [IIpucoemunenne Broporo IloTpeOuTens K paHee 3aKIIOYEHHOMY JlOroBopy
OCYHICCTBIIACTCA nyTeM noaInnrncanus 3aHBHeHI/IH 0 MMPUCOCANHCHU U HI/IGO HNHBIM
IIPENyCMOTPEHHBIM J[0rOBOPOM CIIOCOGOM.

[Tocne  npucoenunenuss BToporo IloTpeOutens  cropoHsl  BIpaBe  cHoOpMHpPOBATH
aKkTyanu3upoBaHHyr0 CMeTy, oTpakaromnyto yciayru odoux IloTpedurerneii.

6. LJIC

6.1. Oxazanme  MEIMUMHCKUX  BMEINATENLCTB  OCYIIECTBIAETCS  [PU  HAIMYHH
MH(POPMHUPOBAHHOIO JOOPOBOJIBHOIO COIJACHA Ha MEIUIIMHCKOE BMELIATENbCTBO, €CIIM TaKOE
corJiacue peaycMOTpeHo 3akoHoAaTenbcTBoM Poccuiickoit @enepanuu.

NJIC odopmiiseTcs B MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIIMN cOOTBeTCTRYIomIero [lanuenra.

6.2. Ilommucanme Jloroopa, JomoiHuTenbHOro cornamenus, CMeTHl WM 3asBICHUS O
COTJIACHU Ha OKa3aHHE JOMOJHUTEIbHBIX MIATHBIX MEAUIIMHCKUX ycayr He 3amenset UJC, ecnu
3aKOHOJATENLCTBOM MPEAYCMOTPEHO €ro opopMIICHHUE.

6.3. B ciyuae Oka3aHWs MEIMLIMHCKOW MOMOLIM B PaMKax MPOrPaMMbI BCIIOMOTATENBHBIX
PenpOAYKTUBHBIX TEXHOJIOTUA HeoOxoaumble cornacus odopmistores Ilorpedurensimu B
MOPsZIKE, YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOJIATenbCTBOM Poccuiickonn denepanuu U MEIULUHCKOU
JnokymeHTanuen Mcrnonaurens.

7. OIIVIATA YCJYT

7.1. TlotpeOurens n/win 3aka3uvk OIUIAYMBAET INPEAOCTaBiIsAeMble VICTIONHUTENEM IUIATHBIE
MEJUIIMHCKHUE YCIYTU B IMOPSAKE U CPOKH, YCTAHOBJIEHHBIE /[JoroBOpOM.

72 Ecmu I[OFOBOpOM npeaAyCMOTpPpCHO OKa3aHHuE€ MCEAUINUHCKUX YCIYI' HCCKOJIbKUM
HOTpC6I/ITCJ'I$IM, CTOUMOCTDb YCIIYI', OKa3bIBACMbIX HCIMOCPCIACTBCHHO KaXXIOMY HOTpe6I/ITCJ'IIO,
MOXET YUUTBIBATHECA OTACIBHO.

7.3. Ecu cooTBeTCTBYyIOMAs MeMIMHCKas yCIIyra HazHaueHa KOHKpeTHoMy [loTpebureno, ee
CTOMMOCTh OIlJIauuBaeTcs JTUM lloTpeburtenem, eciau HWHOE MPsIMO HE MPEIyCMOTPEHO
HoroBopom, CMmeTol TMO0 WHBIM COTJIAIIICHUEM CTOPOH.

7.4 Tlopsnok omiaThl OOMIMX MEIUIMHCKUX YCIIYT, OKa3hbIBAEMBIX B MHTEPECaX JBYX M Ooiee
[Torpebuteneii, onpenensercss CMeTO.



8. OTKA3 OT IIVIATHBIX MEJJULIMHCKHUX YCJYT

8.1. B cnyuae ortkaza Ilorpeburens w/mnm 3akazumka mHocie 3akiarodeHus Jlorosopa oT
HOJYYEeHHUs TUIATHBIX MEIULIUHCKUX YCIyr JloroBop NMpeKpaaercss B COOTBETCTBYIOIIEH YacTH,
npu 31oM [lorpebutens w/mmm 3aka3uuk oruiaunBaeT VcrnonHuTeno (pakTH4ecKu MOHECEHHbIE
HcnonHuTesneM pacxonbl, CBSI3aHHbIE C HUCIOJIHEHHEM o00s3arensctB 1o  Jlorosopy, B
COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATENBLCTBOM Poccuiickoi denepanuu.

9. JOIMMOJIHUTEJIBHBIE COTJIALIEHUSA

9.1. JlomonHWTENbHOE COINIAIIEHHE SBIAETCS HEOTHEMJIEMOM dacThio JIOroBopa M MOXKET
3aKJIF0YaThCS B OTHOILICHUU:

e M3MEHEHHs 00beMa MEIUIIMHCKHUX YCIYT;

e HW3MEHCHHS CPOKOB OKa3aHUS MEIUIIMHCKUX YCIYT;
e  COIJIACOBaHUS MEIUIIMHCKOW MPOTPAMMBI;

e  BKJIIOYEHHUS JOMOIHUTEIbHBIX MEIUIIUHCKUX YCIIYT;
e u3MmeHeHUus CMETEI;

e mpucoeauHeHust HoBoro [loTpedurens;

e  W3MEHEHHMS MOpPsJIKA OIJIaThI;

e HHBIX YCIIOBUH, COTJTACOBAHHBIX CTOPOHAMH.

92 3aKJIroYeHue I[OHOHHI/ITGJ'ILHOFO COIIaICHHA HE IIPCKpalmacT HeﬁCTBHC I[OFOBOpa, €ClIn
HHOC IIPAMO HC YCTAHOBJICHO COOTBCTCTBYIOIIUM I[OHOJIHI/ITGHI)HI)IM COIJIalICHUEM.

9.3. B ciuydae mpekpamieHus OTAEIbHOro J[OIMOJHUTEILHOTO COIIAIIEHUsS HPEKPaIaeTcs
OKa3aHUe MEIULMHCKUX YCIYT, MPEAYCMOTPEHHBIX 3TUM J[OMOIHUTENBHBIM COIAIIEHUEM, TTPU
coxpaHeHuu AeucTBUs JloroBopa W HMHBIX JIOMOJHUTENBHBIX COIJIAIICHUH, €CJIM WHOE HE
YCTaHOBJIEHO JIOTOBOPOM.

10. HOPAJOK U YCJIOBUS NPEJOCTABJIEHUA MEJUIIUHCKUX YCJYT

10.1. LlenTp BopaBe NpeaoCTaBNIATh IATHBIE MEIUIIMHCKUE YCIYTU B CIIy4asiX U Ha YCJIOBUSX,
NPENYCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATEILCTBOM Poccuiickon denepaunn u [IpaBunamu,
yrBepxaeHHbIMU [locTanoBnenneM IlpaBurensctBa Poccuiickoit @enepaunn Ne 659.

10.2. Menuuunackas NOMOWIL IIPU  MPEJOCTABICHUH IUIATHBIX ~MEIUIUHCKHX  YCIIyT
OpPraHu3yeTcs U OKa3blBAa€TCs B COOTBETCTBUM C YCTAHOBJIEHHBIMU 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickoit ®enepanuu  TpeOOBaHMSIMHU, TMOPSAKAMH OKa3aHUS MEIUIIMHCKOM TTOMOIIIH,
KIIMHUYECKHUMH PEKOMEH/IAIIUSMU U HHBIMU 0053aTeIbHBIMU TPEOOBAHUSIMH.

10.3. TIlnartHble MeOWIMHCKME YCIyIH TPEIOCTABIAIOTCS C y4ETOM HOMEHKIATYPHI
MEJUILINHCKUX YCIIYT.

[InaTHbIE MEAUIIMHCKUE YCIYTH MOTYT NMPEAOCTaBIATHCS B MTOJIHOM 00beMEe COOTBETCTBYIOLIETO
CTaHJapTa MEIUIMHCKOM nomomu iubo mo mnpockbe IloTpeburtens B BUAE OTIENbHBIX
KOHCYJIbTAllM WJIM MEIUIIMHCKUX BMEIIATENIbCTB, B TOM YHCIE€ B O0BEME, MPEBBILIAIOLIEM
00BEM BBINOJIHAEMOTO CTaHapTa MEAMIIMHCKOM MOMOIIIH.

10.4. Menumunckue yenyrd  okasbiBarorcs  [loTpeGurenio B 00bEME, COTIACOBAHHOM
Jorosopom, JlonoaHuTensHbIM coruiamienieM, CMeTol U MHBIMU JIOKYMEHTAMU, SBJISIOIIUMUCS
UX HEOTHEMJIEMBIMU YACTSAMHU.



11. IOPSIIOK NPEJOCTABJEHUS UH®OPMALIMUA O COCTOSIHUH
3/10POBbSI

11.1. Csenenus o ¢axre oOpamieHus rpakIaHMHA 3a OKa3aHMEM MEAUIMHCKOM I[TOMOLIH,
COCTOAHHUU €TI0 S,HOPOBLSI U AUar"Ho3€, MHbIC CBCIACHUA, HOJ'IyT-IeHHBIG HpI/I €ro MCAUIINHCKOM
00CJIeIOBAaHUU U JICYCHHUH, COCTABJIIOT BpaueOHYIO TaliHY B COOTBETCTBUHM ¢ DepepanibHBIM
3akoHOM Ne 323-P3.

11.2. TlpenocraBnenue CBEAEHMH, COCTABISAIOMIMX BPaueOHYIO TaliHy, OCYIIECTBISETCS C
cobmoieHreM TpeboBaHUM 3aKOHOIaTeIbCcTBA Poccuiickoit denepanmm.

11.3. IlorpeOurens nMOO €ro 3aKOHHBIM NPEACTABUTENL BIPABE IIOJYYaTh MEIULUHCKHE
JIOKYMEHTBI, UX KOMHHM W BBIMUCKA U3 HUX B MOPSJIKE, YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOJIATE€IbCTBOM
Poccuiickoit deneparumu.

12. MIPABUJIA MNOCEILEHUSA / HAXOX/JIEHHWSA B HEHTPE

12.1. MorpeGurens u/mnu 3aKkasyuk yBEIOMISIOTCS O TOM, 4TO HECOOJIOJEHME Ha3HAYEHHMIt
(pexoMeHanuil) MEIUIIMHCKOTO PaOOTHUKA, B TOM YHMCIE HA3HAUYCHHOTO PEXHMa JICUCHHS,
MOXET CHHU3UTh Kad€CTBO HpeILOCTaBHﬂeMOﬁ MJIaTHOM MGZII/IIIHHCKOﬁ yCi1yru, TI1OBJICYb
HEBO3MOXXHOCTh €€ 3aBEpIICHHsS B YCTAHOBJCHHBIH CPOK JIMOO OTPHLATEIBHO CKa3aThCsi Ha
COCTOSIHUY 310poBbs [loTpedurers.

13. HOPAJOK PACCMOTPEHUS OBPALLIEHUS TAIHTUEHTOB

13.1. OGpaienus, 3asBnenns, xano0sl 1 TpeboBanus [TotpebuTenel n/mmm 3aKa3dyuKkoB MOT'YT
HANPaBIATLCA VICIIONHUTENO B NMUCHMEHHOM (DOpPME, B TOM YHCIIE MOCPEACTBOM ITOYTOBOTO
OTIIPABJICHHUSI, JIEKTPOHHOU TOUTHI, (POPMBI OOPATHOMN CBA3M Ha oduIManbHOM caiite LlenTpa, a
TaK)K€ MHBIMU CIIOCOOaMM, TPElyCMOTPEHHBIMH 3aKOHO1aTeNIbecTBOM Poccuiickoil @enepariui.

13.2. Wcnonnutens noBoaut a0 cBenenus [lotpeburenei w/nan 3aKka3dnkoB MHPOPMALHIO O
dopme u ciocobax HampaBiIeHuUs: 0OpalleHn, xano0 U TpeOoBaHMA, a TaKXKe MOYTOBBIN aJipec U
aZipec DJEKTPOHHOM TIOYTHI, HA KOTOPbIE MOTYT OBITh HANpAaBJICHBI COOTBETCTBYIOIIHNE
oOpareHus.

Ecniu Ttakas wHdopmanus He TmpenocTaBlieHa, OOpalleHHe MOXET OBITh HalpaBICHO
[ToTpebutenem u/unu 3aka3dyukoMm B JII000H (opme U JTF0OBIM CITIOCOOOM.

13.3. Tpebosanus IMorpeOurens n/wiam 3aKka3zuuka, CBA3AHHBIE C MPETOCTABICHUEM ILIATHBIX
MEAMIIMHCKUX YCIYT, B TOM 4HUClIe TpeOoBaHMsS TpHU OOHAPYKEHUHU HEIOCTATKOB OKAa3aHHBIX
MEIUIIMHCKUX YCIYT, paccMaTpuBaroTcs McnomHuteneM u mojyiexar yAOBJIETBOPEHHUIO OO B
YIOBJICTBOPEHUH TPEOOBAHUN OTKA3bIBAETCSI B CPOKH, YCTAHOBJICHHBIE 3aKOHOJATEIHCTBOM
Poccutickoit denepariu o 3amuTe MpaB MOTpeOUTENEH.

13.4. OO6pamenus, coaepXamme CBEICHHUA, COCTABIIONIME  BpadeOH TaiiHy,
b

paccMaTpMBaIOTC ¢ COOJIOJEHHEM TpeboBaHuii 3aKoHomaTenscTBa Poccuiickoin Memepanun o

BpaueOHOM! TaliHE U 3alllUTe MePCOHATBHBIX JAHHBIX.



	1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ
	1.1. Настоящее Положение регламентирует порядок и условия предоставления гражданам платных медицинских услуг в ООО «ЦЕНТР ЭКО» (далее — Центр, Исполнитель), включая порядок обращения граждан, предоставления информации о платных медицинских услугах, за...
	1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с:

	1.3. Используемые термины
	Договор — договор об оказании платных медицинских услуг, заключенный между Исполнителем и Потребителем и/или Заказчиком, в соответствии с которым Исполнитель обязуется оказать предусмотренные договором платные медицинские услуги, а Потребитель и/или З...
	Исполнитель / Центр – ООО «ЦЕНТР ЭКО».
	Потребитель  — физическое лицо, имеющее намерение получить платные медицинские услуги либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с Договором.
	Заказчик — физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или приобрести платные медицинские услуги либо заказывающее или приобретающее платные медицинские услуги в соответствии с Договором в пользу Потребителя.
	Пациент — Потребитель, которому непосредственно оказываются медицинские услуги.
	Дополнительное соглашение — документ, являющийся неотъемлемой частью Договора и содержащий согласованные сторонами изменения и/или дополнения к условиям Договора, в том числе в части объема, вида, сроков и стоимости медицинских услуг.
	Заявление — документ, подписываемый Потребителем и/или Заказчиком в случаях, предусмотренных Договором, в том числе для выражения письменного согласия на оказание дополнительных платных медицинских услуг, изменения объема медицинских услуг, присоедине...
	Смета — документ, содержащий согласованный сторонами объем и стоимость платных медицинских услуг.
	Прейскурант — Документ, содержащий перечень и стоимость медицинских услуг, оказываемых Исполнителем.
	Информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство (ИДС)  — согласие на медицинское вмешательство, оформляемое в соответствии с Федеральным законом № 323-ФЗ и установленными в соответствии с ним требованиями.
	Уведомление — Сообщение, содержащее юридически значимую информацию либо иные сведения, имеющие значение для исполнения Договора.
	Медицинская документация — Документы, содержащие сведения о состоянии здоровья Пациента, результатах обследований, диагностических и лечебных мероприятий и иные сведения, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
	Рекомендации / назначения  — Назначения медицинского работника, предоставленные Потребителю в связи с оказанием медицинской помощи и отраженные в медицинской документации.

	2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ, ИСПОЛНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
	2.1. До заключения Договора Исполнитель предоставляет Потребителю и/или Заказчику информацию о порядке и условиях предоставления платных медицинских услуг, предусмотренную законодательством Российской Федерации, настоящим Положением, информацию о меди...
	2.2. Договор заключается Потребителем и/или Заказчиком с Исполнителем в письменной форме.
	2.3. Договор должен содержать сведения, предусмотренные пунктом 23 Правил, утвержденных Постановлением Правительства РФ № 659, в том числе:
	2.4. До заключения Договора Исполнитель в письменной форме уведомляет Потребителя и/или Заказчика о том, что несоблюдение назначений (рекомендаций) Исполнителя, в том числе назначенного режима лечения, может снизить качество предоставляемой платной ме...
	2.5. Количество экземпляров Договора соответствует количеству сторон Договора, за исключением случаев заключения Договора дистанционным способом.

	3.ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕДИЦИНСКИЕ УСЛУГИ
	3.1. В случае если в процессе оказания платных медицинских услуг возникает необходимость оказания Потребителю и/или Заказчику медицинских услуг, не предусмотренных Договором, Исполнитель обязан предупредить об этом Потребителя и/или Заказчика.
	3.2. В случаях, когда законодательством Российской Федерации предусмотрено получение письменного согласия Потребителя и/или Заказчика на оказание соответствующих медицинских услуг, такое согласие оформляется в письменной форме до начала оказания соотв...
	3.3. В случае если медицинские услуги оказываются непосредственно Потребителю, письменное согласие на их получение предоставляется соответствующим Потребителем.
	3.4. Заявление о согласии на оказание дополнительных платных медицинских услуг, подписанное Потребителем и/или Заказчиком в соответствии с условиями Договора, является основанием для включения согласованных медицинских услуг в объем услуг, оказываемых...
	3.5. Подписание Исполнителем Заявления является необходимым в случаях, когда Заявление оформляет изменение условий Договора, заключение Дополнительного соглашения либо иное изменение договорных обязательств Исполнителя.

	4. СМЕТА
	4.1. На оказание платных медицинских услуг, предусмотренных Договором, может составляться твердая либо приблизительная Смета.
	4.2. При изменении объема медицинских услуг, присоединении нового Потребителя к Договору либо согласовании дополнительной медицинской программы может формироваться актуализированная Смета, отражающая согласованный на соответствующем этапе объем медици...
	4.3. Формирование новой Сметы само по себе не прекращает действие Договора и не требует заключения нового Договора, если изменение оформлено в порядке, предусмотренном Договором.
	4.4. В случае если после формирования Сметы возникает медицинская необходимость в оказании дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных Договором и соответствующей Сметой, Исполнитель предупреждает об этом Потребителя и/или Заказчика.

	5. ОСОБЕННОСТИ ДОГОВОРА ПРИ ОКАЗАНИИ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ ДВУМ ПОТРЕБИТЕЛЯМ
	5.1. В случае если в рамках одного Договора медицинские услуги оказываются двум и более Потребителям, каждый такой Потребитель является самостоятельным Потребителем и Пациентом в отношении медицинских услуг, оказываемых непосредственно ему.
	5.2. Включение в один Договор двух Потребителей не означает, что медицинские услуги, оказываемые одному из них, считаются оказанными другому Потребителю.
	5.3. Медицинские услуги, обследования, анализы, диагностические исследования, консультации и иные медицинские вмешательства, назначенные непосредственно конкретному Потребителю, подлежат оплате соответствующим Потребителем, если Договором или Сметой п...
	5.4. Медицинские услуги, имеющие общий характер либо оказываемые в интересах обоих Потребителей, могут включаться в общую Смету программы.
	5.5. Присоединение второго Потребителя к ранее заключенному Договору осуществляется путем подписания Заявления о присоединении либо иным предусмотренным Договором способом.

	6. ИДС
	6.1. Оказание медицинских вмешательств осуществляется при наличии информированного добровольного согласия на медицинское вмешательство, если такое согласие предусмотрено законодательством Российской Федерации.
	6.2. Подписание Договора, Дополнительного соглашения, Сметы или Заявления о согласии на оказание дополнительных платных медицинских услуг не заменяет ИДС, если законодательством предусмотрено его оформление.
	6.3. В случае оказания медицинской помощи в рамках программы вспомогательных репродуктивных технологий необходимые согласия оформляются Потребителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации и медицинской документацией Исполнителя.

	7. ОПЛАТА УСЛУГ
	7.1. Потребитель и/или Заказчик оплачивает предоставляемые Исполнителем платные медицинские услуги в порядке и сроки, установленные Договором.
	7.2. Если Договором предусмотрено оказание медицинских услуг нескольким Потребителям, стоимость услуг, оказываемых непосредственно каждому Потребителю, может учитываться отдельно.
	7.3. Если соответствующая медицинская услуга назначена конкретному Потребителю, ее стоимость оплачивается этим Потребителем, если иное прямо не предусмотрено Договором, Сметой либо иным соглашением сторон.
	7.4 Порядок оплаты общих медицинских услуг, оказываемых в интересах двух и более Потребителей, определяется Сметой.

	8.  ОТКАЗ ОТ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
	8.1. В случае отказа Потребителя и/или Заказчика после заключения Договора от получения платных медицинских услуг Договор прекращается в соответствующей части, при этом Потребитель и/или Заказчик оплачивает Исполнителю фактически понесенные Исполнител...

	9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СОГЛАШЕНИЯ
	9.1. Дополнительное соглашение является неотъемлемой частью Договора и может заключаться в отношении:
	9.2. Заключение Дополнительного соглашения не прекращает действие Договора, если иное прямо не установлено соответствующим Дополнительным соглашением.
	9.3. В случае прекращения отдельного Дополнительного соглашения прекращается оказание медицинских услуг, предусмотренных этим Дополнительным соглашением, при сохранении действия Договора и иных Дополнительных соглашений, если иное не установлено Догов...

	10. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
	10.1. Центр вправе предоставлять платные медицинские услуги в случаях и на условиях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Правилами, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации № 659.
	10.2. Медицинская помощь при предоставлении платных медицинских услуг организуется и оказывается в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации требованиями, порядками оказания медицинской помощи, клиническими рекомендациями и ...
	10.3. Платные медицинские услуги предоставляются с учетом номенклатуры медицинских услуг.
	10.4. Медицинские услуги оказываются Потребителю в объеме, согласованном Договором, Дополнительным соглашением, Сметой и иными документами, являющимися их неотъемлемыми частями.

	11. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ ЗДОРОВЬЯ
	11.1. Сведения о факте обращения гражданина за оказанием медицинской помощи, состоянии его здоровья и диагнозе, иные сведения, полученные при его медицинском обследовании и лечении, составляют врачебную тайну в соответствии с Федеральным законом № 323...
	11.2. Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской Федерации.
	11.3. Потребитель либо его законный представитель вправе получать медицинские документы, их копии и выписки из них в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

	12. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ / НАХОЖДЕНИЯ В ЦЕНТРЕ
	12.1. Потребитель и/или Заказчик уведомляются о том, что несоблюдение назначений (рекомендаций) медицинского работника, в том числе назначенного режима лечения, может снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь невозможность е...

	13. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЯ ПАЦИЕНТОВ
	13.1. Обращения, заявления, жалобы и требования Потребителей и/или Заказчиков могут направляться Исполнителю в письменной форме, в том числе посредством почтового отправления, электронной почты, формы обратной связи на официальном сайте Центра, а такж...
	13.2. Исполнитель доводит до сведения Потребителей и/или Заказчиков информацию о форме и способах направления обращений, жалоб и требований, а также почтовый адрес и адрес электронной почты, на которые могут быть направлены соответствующие обращения.
	13.3. Требования Потребителя и/или Заказчика, связанные с предоставлением платных медицинских услуг, в том числе требования при обнаружении недостатков оказанных медицинских услуг, рассматриваются Исполнителем и подлежат удовлетворению либо в удовлетв...
	13.4. Обращения, содержащие сведения, составляющие врачебную тайну, рассматриваются с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о врачебной тайне и защите персональных данных.


